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Sklep internetowy www.natec-zone.com dziatajagcy pod marka Natec jest platformg obstugiwang
przez:

Gamedot Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

ul. Zabikowska 66, 62-030 Lubon

wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego nr 0000421155, NIP 699-195-40-27, REGON 302074269, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 5 000,00 zt (dalej: ,Gamedot Sp. z 0.0.”).

DEFINICJE

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaja:

e Natec-zone.com
sklep internetowy dziatajgcy pod adresem www.natec-zone.com, sprzedajgcy towary za
posrednictwem Internetu.

e Dnirobocze
wszystkie dni tygodnia od poniedziatku do piatku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy w Polsce.

e Czas realizacji zamoéwienia
czas, w jakim Sklep skompletuje zamdwienie i przekaze je przewoznikowi realizujgcemu
wybrang przez Klienta forme dostawy.

e Klient
osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
a posiadajgca zdolnos$¢é do czynnosci prawnych dokonujgca zakupdéw w Sklepie.

e Konsument
Klient bedacy osobg fizyczng dokonujgcy z natec-zone.com czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jego dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsa.

¢ Konto Klienta
baza zawierajgca dane Klienta stuzgce do realizacji sktadanych zamdwien, historie zamdwien,
preferencje Klienta dotyczgce wybranych funkcjonalnosci sklepu, dane dotyczgce wpfat i
nadptat z tytutu zamowien.

e Newsletter
ustuga $wiadczona bezptatnie przez natec-zone.com na rzecz Klienta, za jego zgoda, polegajaca
na wysytaniu na wskazany przez Klienta adres e-mail wszelkich informacji o dziataniu natec-
zone.com.

e Przelew tradycyjny
ptatnos¢ wykonywana przez Klienta w banku poprzez konto internetowe lub stacjonarne lub na
poczcie.

e Przelew elektroniczny
ptatnos¢ wykonywana na zlecenie Klienta za posrednictwem systemu ptatnosci online,
prowadzonego przez instytucje pfatnicza.

e  Punkty Odbioru natec-zone.com
punkty prowadzone przez Gamedot Sp. z 0.0., w ktdrych mozna odebrac¢ zamdwienie
zrealizowane przez natec-zone.com.


http://www.genesis-zone.com/
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I. PRZYJMOWANIE | REALIZACJA ZAMOWIEN, NEWSLETTER

1.

10.

Natec-zone.com prowadzi sprzedaz towardw i ustug za posrednictwem sieci Internet. Informacje
o towarach i ustugach natec-zone.com zamieszcza na stronie www.natec-zone.com
Zamoéwienia od Klientéw sg przyjmowane przez strony internetowe www.natec-zone.com 7 dni
w tygodniu i 24 godziny na dobe (za wyjatkiem przerw technicznych niezbednych do aktualizacji
systemu).
Do dokonywania zakupdéw w natec-zone.com niezbedne jest posiadanie aktywnego konta poczty
elektronicznej.
Zakupdéw w natec-zone.com mozna dokonywac (i) za posrednictwem Konta Klienta lub (ii) bez
rejestracji. Klient dokonuje wyboru formy dokonania zakupu bezposrednio przed przejsciem do
formularza sktadania zamdwienia.
Rejestracja Konta Klienta odbywa sie poprzez wypetnienie elektronicznego formularza, ze
wskazaniem adresu e-mailowego uzytkownika zaktadajgcego Konto, akceptacji regulaminu sklepu
natec-zone.com oraz klikniecia w link aktywacyjny wystany na wskazany adres e-mailowy przez
Gamedot sp. z 0.0. Do wiadomosci e-mailowe] zawierajgcej link aktywacyjny dotgczana jest
rowniez tres¢ regulaminu. Klient moze w kazdym czasie usungé¢ swoje Konto Klienta, co pozostaje
bez wptywu na uprawnienia Klienta wzgledem Zlecen zrealizowanych oraz bedacych w trakcie
realizacji.
Klient, przesytajagc do natec-zone.com zamdwienie, sktada oferte zawarcia umowy sprzedazy
zamawianych towaréw lub wustug z natec-zone.com. Woystane przez natec-zone.com
potwierdzenie przyjecia zamdwienia na podany przez Klienta adres e-mail stanowi oswiadczenie
o przyjeciu oferty, o ktérej mowa powyzej. Natec-zone.com ma prawo zwrdécié sie do Klienta z
prosbg o potwierdzenie.
W celu ztozenia zamdwienia Klient musi dokonac:
a) wyboru zamawianych towaréw lub ustug,
b) wyboru sposobu dostawy oraz adresu dostawy,
c) wyboru sposobu ptatnosci,
d) akceptacji regulaminu;
e) potwierdzenia albo wskazania (w przypadku dokonywania zakupu bez rejestracji) posiadanego
adresu e-mail
W przypadku dokonywania zakupu bez rejestracji, zgodnie z ust. 5 powyzej, Klient w celu ztozenia
zamodwienia, oprocz dokonania czynnosci, o ktérych mowa w ust. 7 powyzej, musi w formularzu
zamowienia podad imie i nazwisko.
Natec-zone.com potwierdzi Klientowi bedgcemu Konsumentem zawarcie umowy za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres mailowy Konsumenta wskazany w formularzu
sktadania zamdwienia.
Zarowno przy sktadaniu zamdwienia jak i niezaleznie od sktadanych zamoéwien oraz rejestracji
Konta Klienta, kazdy z Klientdw moze rozpoczgé korzystanie z ustugi Newsletter. W tym celu,
Klient musi (i) podac¢ imie, nazwisko i adres e-mail, (ii) zaakceptowac regulamin oraz (iii) wyrazic
zgode na aktywacje ustugi Newsletter oraz zgode na przetwarzanie danych osobowych w zakresie
niezbednym dla otrzymywania Newslettera.

Il. ZMIANY W ZAMOWIENIACH.

1.

Wprowadzanie zmian mozliwe jest poprzez kontakt z Biurem Obstugi Klienta za posrednictwem
formularza kontaktu na stronach pomocy Konta Klienta lub poprzez wystanie wiadomosci e-mail
z adresu uzytego podczas sktadania zamdéwien na adres bok@natec-zone.com.

Modyfikacje dotyczace: adresu Klienta, adresu dostawy oraz zawierajgce polecenia zwrotu
naleznosci beda przyjmowane tylko poprzez formularz kontaktu na stronach pomocy Konta
Klienta lub poprzez wystanie wiadomosci e-mail z adresu uzytego podczas sktadania zamdwien na
adres bok@natec-zone.com.


http://www.genesis-zone.com/
http://www.genesis-zone.com/
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I1Il. CENY TOWAROW.

1.

Wszystkie ceny towardw zamieszczone na stronie internetowej natec-zone.com:

a) podawane sg w ztotych polskich,

b) zawierajg podatek VAT,

c) nie obejmujg kosztéw dostawy.
Wigzaca dla Klienta jest cena podana przy wybranym przez niego produkcie w chwili ztozenia
zamowienia..
Koszty dostawy zostang uwzglednione jako osobna pozycja na dokumencie sprzedazy. Dostawa
towaru odbywa sie w wybrany przez Klienta i okreslony w zamdwieniu sposéb. Aktualna tabela
zawierajgca informacje o kosztach dostawy dostepna jest podczas sktadania zamdéwienia na
stronie sklepu natec-zone.com.

IV. CZAS REALIZACJI ZAMOWIENIA.

1.

3.

Przewidywany czas przygotowania zamdéwienia do wysytki wynosi max. 48 godzin. Jest to czas,
ktory uptywa od przyjecia zamdwienia do realizacji do momentu przekazania paczki z natec-
zone.com do przewoznika realizujgcego dostawe, uwzgledniane sg tylko dni robocze.
Zamodwienie moze by¢ dostarczone, wedtug wyboru Klienta:

a) za posrednictwem firmy kurierskiej, pod wskazany przez Klienta adres

b) do Punktu Odbioru natec-zone.com, wybranego przez Klienta.
W przypadku wybranych towardw natec-zone.com zastrzega sobie mozliwos¢ wylaczenia
niektorych form dostawy, co bedzie kazdorazowo wskazane w opisie danego towaru lub w
procesie sktadania zamdwienia danego towaru.
Klient, odbierajac przesytke z zamdéwieniem, powinien sprawdzi¢ stan przesytki. W przypadku
stwierdzenia zniszczenia lub naruszenia opakowania nalezy, w obecnosci kuriera, sporzadzi¢
protokdt szkody. Protokédt szkody przestany do natec-zone.com wraz z reklamacjg utatwi jej
rozpatrzenie. Postanowienia zdania poprzedzajgcego nie naruszajg bezwzglednie obowigzujacych
przepiséw prawa w zakresie odpowiedzialnosci Gamedot sp. z 0.0. za sprzedawane produkty.

V. FORMY PLATNOSCI. ROZPOCZECIE REALIZACJI ZAMOWIENIA.

1.

Klient moze wybrac¢ nastepujgce formy ptatnosci za zamoéwione towary:

a) ptatnos¢ przy odbiorze. Realizacja zamodwienia rozpoczyna sie po zakonczeniu procesu
sktadania zamdwienia,

b) przelew bankowy, przelew elektroniczny, karta ptatnicza za posrednictwem systemu ptatnosci
on-line. Realizacja zamdwienia rozpoczyna sie po otrzymaniu przez natec-zone.com
potwierdzenia poprawnego wykonania operacji od operatora ptatnosci, w przypadku przelewu
bankowego — po wptynieciu wptaty na konto natec-zone.com.

W przypadku wybranych towaréw, w stosunku do Klientéw niebedgcych Konsumentami, natec-
zone.com zastrzega sobie mozliwos¢ wytgczenia niektérych form pfatnosci za zamdwienie, co
bedzie kazdorazowo wskazane w opisie danego towaru lub w procesie sktadania zamdwienia
danego towaru.

W przypadku zamodwienia sktadanego przez Konsumentdw, natec-zone.com, przed jego
ztozeniem, udziela informacji o ograniczeniach dotyczgcych dostarczania oraz akceptowanych
sposobach ptatnosci.
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VI. REKLAMACIE.

1.

o

w o

Towary mogg byc¢ objete gwarancjg producenta lub dystrybutora. Szczegétowe warunki gwarancji
i czas jej trwania podawane sg w karcie gwarancyjnej wystawionej przez gwaranta i doreczanej
Klientowi wraz z zakupionym towarem. Wtasciciel sklepu natec-zone.com nie udziela odrebnej
gwarancji na sprzedawane towary.
Gamedot sp. z 0.0. jest odpowiedzialna wzgledem Klienta bedgcego Konsumentem, jezeli
zakupiony produkt ma wade fizyczng lub prawng na zasadzie rekojmi okreslonej przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego oraz ust. 3-12 ponizej.
Wada fizyczna polega na niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowgy. W szczegdlnosci rzecz
sprzedana jest niezgodna z umowa, jezeli:

a) nie ma witasciwosci, ktore rzecz tego rodzaju powinna miec¢ ze wzgledu na cel w umowie

oznaczony albo wynikajacy z okolicznosci lub przeznaczenia,
b) nie nadaje sie do celu, o ktdrym Klient poinformowat natec-zone.com przy zawarciu umowy, a
Natec-zone.com nie zgtosit zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia,

c) zostata Klientowi wydana w stanie niezupetnym.
Natec-zone.com jest odpowiedzialny z tytutu rekojmi za wady fizyczne produktow, ktore istniaty
w chwili wydania Klientowi lub wynikty z przyczyny tkwigcej w produkcie w tej samej chwili.
W przypadku stwierdzenia niezgodnosci towaru z umowg Konsumentowi przystuguje prawo do
ztozenia reklamacji w natec-zone.com w ciggu 2 lat od daty wydania mu towaru, o ile w przypadku
Konsumenta, w terminie roku od dnia, w ktdrym stwierdzit niezgodnosci dostarczonych
produktdw z umowg, zawiadomi natec-zone.com o stwierdzonej niezgodnosci.
Klient moze zgdac obnizenia ceny albo odstgpienia od umowy, gdy wada produktu jest istotna,
chyba ze natec-zone.com niezwtocznie wymieni wadliwy produkt na wolny od wad albo wade
usunie.
Konsument moze zamiast zaproponowanego przez natec-zone.com usuniecia wady zgdac
wymiany rzeczy na wolng od wad albo zamiast wymiany rzeczy zada¢ usuniecia wady, chyba ze
doprowadzenie rzeczy do zgodnosci z umowg w sposdb wybrany przez Konsumenta jest
niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw w poréwnaniu ze sposobem proponowanym
przez natec-zone.com.
Klient moze zgda¢ wymiany rzeczy na wolng od wad albo usuniecia wady.
Natec-zone.com w ciggu 14 dni roboczych ustosunkuje sie do reklamacji Klienta i powiadomi go
0 sposobie dalszego postepowania.

10. Klient powinien dostarczy¢ reklamowany produkt na koszt wtasciciela sklepu natec-zone.com

paczkg ekonomiczng na adres: Gamedot Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig ul. Zabikowska
66, 62-030 Lubon.

11. Aby przyspieszy¢ proces reklamacji do odsytanego towaru zaleca sie dotgczy¢ dowdd zakupu oraz

opis usterki.

12. Natec-zone.com po otrzymaniu przesytki z reklamowanym towarem, ustosunkuje sie do ztozone;j

reklamacji i poinformuje Klienta o dalszym postepowaniu. Uzasadnione koszty zwigzane z
odestaniem towaru reklamowanego (paczka ekonomiczna), natec-zone.com zwraca zgodnie z
procedurg opisang w Dziale VIII Zwrot naleznosci Klientom. Nadptaty.

13. Rekojmia Gamedot sp. z 0.0. w zakresie sprzedawanych towardw jest wytgczona w stosunku do

Klientéw nie bedgcych Konsumentami.

VIl. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY.

1.

Klienci bedacy Konsumentami mogg odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny i ponoszenia
kosztéow w ciggu 14 dni, przy czym:
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a) Gamedot sp. z 0.0. nie jest zobowigzana do zwrotu Konsumentowi poniesionych przez niego
dodatkowych kosztéw, gdy konsument wybrat sposéb dostarczania rzeczy inny niz najtaniszy
zwykty sposdb dostarczania oferowany w sklepie natec-zone.com,

b) konsument ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

2. Biegterminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie:

a) dla umowy, w wykonaniu ktérej przedsiebiorca wydaje rzecz, bedac zobowigzanym do
przeniesienia jej wtasnosci — od objecia rzeczy w posiadanie przez konsumenta lub wskazang
przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik, a w przypadku umowy, ktdra:

I. obejmuje wiele rzeczy, ktére sg dostarczane osobno, partiami lub w czesciach — od
objecia w posiadanie ostatniej rzeczy, partii lub czesci

Il. polega na regularnym dostarczaniu rzeczy przez czas oznaczony — od objecia w
posiadanie pierwszej rzeczy

b) dla pozostatych uméw — od dnia zawarcia umowy.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Konsumentowi w przypadkach:

a) umow, w ktérej przedmiotem swiadczenia sg rzeczy, ktdre po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj
charakter, zostajg nieroztgcznie potaczone z innymi rzeczami,

b) umodw, w ktérej przedmiotem Swiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu,

c) umow o dostarczanie dziennikdéw, periodykdéw lub czasopism, z wyjgtkiem umowy o
prenumerate,

d) umowy zawartej w drodze aukcji publicznej,

e) umow o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli
spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg konsumenta przed uptywem terminu
do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa
odstgpienia od umowy,

f) w ktdrej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu,
ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwréci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze
wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu.

Klient powinien ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od umowy, ktére mozna ztozy¢ w dowolnej
formie. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przez jego uptywem poczta na
adres: Gamedot Spétka z ograniczong odpowiedzialnoécig ul. Zabikowska 66, 62-030 Lubon lub za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: bok@natec-zone.com

Po otrzymaniu oswiadczenia o odstgpieniu przez Konsumenta od umowy, natec-zone.com
niezwtocznie potwierdzi jego otrzymanie za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres za
posrednictwem ktérego oswiadczenie zostato wystane.

Konsument wraz z odstgpieniem od umowy ma obowigzek niezwtocznie zwrdci¢ towar Natec-
zone.com, jednak nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy Z uwagi na
bezpieczenstwo zalecany jest zwrot towaréw w oryginalnym, nienaruszonym opakowaniu.
Zwracany towar Klient powinien dostarczy¢ towar paczka ekonomiczng na adres: Gamedot Spotka
z ograniczong odpowiedzialnoscia ul. Zabikowska 66, 62-030 Lubon.

Konsument ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedgce wynikiem
korzystania z niej w sposdb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania rzeczy.

Natec-zone.com dokonuje zwrotu wszystkich dokonanych przez Konsumenta ptatnosci (cena
towaru oraz koszt wysytki rzeczy) w ciggu 14 dni roboczych od dnia otrzymania oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy, zgodnie z zasadami opisanymi w Dziale VIII Zwrot naleznosci Klientom.
Nadpftaty.
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VIIl. ZWROT NALEZNOSCI KLIENTOM. NADPLATY.

1.

W przypadku zaistnienia okoliczno$ci zobowigzujgcych Gamedot. sp. z 0.0. do zwrotu naleznosci
wptaconych przez Klienta, zwrot wszystkich dokonanych przez Klienta ptatnos$ci nastepuje nie
pdzniej niz w ciggu 14 dni od zaistnienia przestanki do takiego zwrotu.

Gamedot sp. z 0.0. dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zapfaty,
jakiego uzyt Klient, chyba ze Klient wyrazZnie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie
dla niego z zadnymi dodatkowymi kosztami.

Jezeli Klient dokonat ptatnosci kartg ptatniczg lub przelewem elektronicznym zwrot naleznosci
nastepuje na rachunek bankowy, z ktérego nastgpita ptatnosé. W przypadku ptatnosci przelewem
tradycyjnym, ptatnosci przy odbiorze lub gdy z przyczyn niezaleznych od Gamedot sp. z o.o.
identyfikacja rachunku bankowego, z ktérego nastgpita ptatnos¢ jest niemozliwa, zwrot nastgpi
po otrzymaniu przez Gamedot sp. 0.0. dyspozycji zwrotu Srodkéow od Klienta ze wskazaniem
rachunku, na ktéry ma zosta¢ dokonany zwrot. Zwrot naleznosci zostanie przekazany na rachunek
bankowy Klienta wytacznie na podstawie jego dyspozycji. Dyspozycja przekazywana jest do
Gamedot sp. z 0.0. za posrednictwem formularza kontaktu na stronach Pomocy lub poprzez
wystanie wiadomosci e-mail z adresu uzytego podczas sktadania zamoéwienia na adres
bok@natec-zone.com. Gamedot sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zweryfikowania tozsamosci
Klienta sktadajgcego polecenie zwrotu.

Gamedot sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$ci za niedokonanie zwrotu naleznosci lub
opo6znienie terminu zwrotu, jezeli Klient niebedgcy Konsumentem, pomimo wezwania
przestanego na jego adres mailowy, nie wskaze numeru konta bankowego, na ktédre ma nastgpic
wpfata lub gdy nie przekaze Gamedot sp. 0.0. wszystkich danych koniecznych do dokonania
wpfaty. Natec-zone.com nie ponosi odpowiedzialnosci za niedokonanie zwrotu naleznosci lub
jego opdzinienie, jezeli nastgpito to z powodu przekazania przez Klienta btednych danych
osobowych (imie, nazwisko, adres) lub btednego numeru konta.

IX. ZUZYTY SPRZET ELEKTRYCZNY | ELEKTRONICZNY.

1.

Zgodnie z ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym
(Dz. U. nr 180, poz. 1495) klient, kupujgc sprzet elektryczny lub elektroniczny, ma prawo zwrécic¢
stary (zuzyty) sprzet tego samego rodzaju do sklepu, w ktédrym kupit nowy produkt. Klienci
Gamedot Sp. z 0.0., chcacy skorzystad z tej mozliwosci, proszeni sg o odsytanie zuzytego sprzetu
na adres:

Gamedot Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

Zabikowska 66, 62-030 Lubon.

Koszt przesytki zuzytego sprzetu ponosi Klient.

X. DANE OSOBOWE.

1.
2.

Administratorem danych osobowych Klientéw jest Gamedot sp. z o0.0.

Dane osobowe podawane w formularzach traktowane sg jako poufne i nie sg widoczne dla oséb
nieuprawnionych.

Sktadajgc zamdwienie w natec-zone.com, Klient wyraza zgode na umieszczenie swoich danych
osobowych w bazie natec-zone.com oraz na ich przetwarzanie dla celéw realizacji umowy,
zgodnie z zgodnie z art. 6 ust.1 lit b. Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (,RODO”). Podanie danych osobowych
przez Klienta jest dobrowolne, jednak brak zgody na ich przetwarzanie uniemozliwia
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zrealizowanie zamdwienia ztozonego w sklepie Natec-zone.com. Klient ponosi odpowiedzialnosé
za podanie nieprawdziwych danych osobowych.

4. Dane osobowe Klientdw sg chronione zgodnie z RODO oraz Ustawg z dnia 10 maja 2018 roku o
ochronie danych osobowych, z zastosowaniem odpowiednich srodkdw zabezpieczajgcych, w
sposéb uniemozliwiajacy dostep do nich oséb trzecich.

5. W przypadku wyrazenia przez Klienta dodatkowej zgody dane osobowe bedg przetwarzane przez
Gamedot sp. z 0.0. w celu informowania Klienta o nowych towarach, promocjach i ustugach
dostepnych w Natec-zone.com, stosownie do zakresu i tresci udzielonych zgdd, na podstawie art.
6 ust.1 lit a RODO.

6. Administrator przechowywac bedzie dane osobowe przez okres niezbedny do wykonywania praw
i zobowigzan wynikajgcych z realizacji zawartej z Klientem umowy oraz przez okres konieczny dla
prawidiowego wypetnienia obowigzkéw wzgledem organdéw witadzy publicznej, zwigzanych z
realizacjg tych uméw.

7. Klienci Natec-zone.com majg prawo wgladu do swoich danych osobowych, poprawiania ich oraz
Zadania usuniecia.

8. Kontakt z osobg nadzorujgca przetwarzanie danych osobowych w organizacji Ustugodawcy jest
mozliwy drogg elektroniczng pod adresem e-mail: bok@natec-zone.com

9. Ustugodawca ma prawo udostepniaé dane osobowe Klienta oraz innych jego danych podmiotom
upowaznionym na podstawie wtasciwych przepiséw prawa (np. organom Scigania).

10. Klient ma prawo wnies¢ do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych skarge na dziatanie
Administratora danych.

11. Dane osobowe Klientdw nie podlegajg automatycznemu profilowaniu.

12. Dane osobowe Klientdw nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego.

13. Dane osobowe Klientéw moga by¢ powierzane do przetwarzania podmiotom, z ktérymi Gamedot
sp. z 0.0. wspodtpracuje przy wykonywaniu umow zawieranych z Klientami, w szczegdlnosci: (i)
wybranemu przez Klienta przewoznikowi dostarczajgcemu przesytke z zaméwionym towarem:; (ii)
podmiotom $wiadczagcym na rzecz Administratora ustugi informatyczne w zakresie obstugi
infrastruktury technicznej sklepu natec-zone.com; jak rowniez podmiotom swiadczgcym na rzecz
Administratora ustugi ksiegowe w zakresie rozliczania umoéw zawieranych z Klientami oraz innym
podmiotom swiadczgcym na rzecz Administratora ustugi zwigzane z wykonywaniem i rozliczaniem
umow zawartych z Klientami.

XI. WYMOGI TECHNICZNE | ZAGROZENIA

1. W celu skorzystania z ustug sklepu natec-zone.com, Klient musi dysponowa¢ urzadzeniami
technicznymi spetniajgcymi nastepujace wymogi techniczne:

a) dostep do sieci Internet poprzez odpowiedniej jakosci fgcze;

b) zainstalowanie jednej z nastepujacych przegladarek internetowych, z wiaczong

obstugg JavaScript: Google Chrome wersja najnowsza lub jedna z dwdch poprzednich, Firefox
wersja najnowsza lub jedna z dwdch poprzednich, Safari najnowsza, Opera najnowsza lub jedna
z dwéch poprzednich;
2. Spetnienie wymogow technicznych, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej jest warunkiem
koniecznym korzystania ze sklepu. W przypadku niespetniania warunkéw technicznych, o ktérych
mowa w ust. 1 powyzej, Gamedot sp. z 0.0. nie gwarantuje dostepnosci ani prawidtowego dziatania
sklepu na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie.

3. Spetnienie wymagan technicznych, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, w catosci obcigza Klienta.
4, Instalacja oprogramowania niezbednego do spetnienia wymagan technicznych, o ktérych
mowa w ust. 1. powyzej, nastepuje na odpowiedzialnosé i ryzyko Klienta.

5. Gamedot sp. z 0.0. niniejszym informuje, ze korzystanie przez Klienta z ustug swiadczonych

elektronicznie za posrednictwem publicznie udostepnionych stron internetowych niesie ze sobg
nastepujace, potencjalne zagrozenia:
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6.

a) otrzymywanie niezaméwionej informacji handlowej (tzw. spam);

b) mozliwos¢ dziatania ztosliwego oprogramowania, w tym w szczegdlnosci lecz nie
wyltagcznie wirusow komputerowych;

c) mozliwos¢ tamania zabezpieczen w celu uzyskania osobistych i poufnych informacji;
d) mozliwos$¢ niedozwolonego podstuchu polegajgcego na wykorzystaniu programu
komputerowego;

e) mozliwos¢ instalacji oprogramowania szpiegujgcego dziatania Uzytkownika w sieci
Internet bez wiedzy i zgody Uzytkownika;

f) naruszanie autorskich praw majgtkowych poprzez ich nieuprawnione kopiowanie i

wykorzystanie bez zgody i wiedzy podmiotu uprawnionego.
Ustugodawca doktada nalezytej starannosci, stosujgc standardowe, dostepne na rynku

zabezpieczenia, celem minimalizacji ryzyka wystapienia zagrozen, o ktérych mowa w ust. 5.

XIl. POSTANOWIENIA KONCOWE.

1.

10.

a

Umowa sprzedazy zawierana jest miedzy Klientem a Gamedot Sp. z 0.0. w momencie wystania na

wskazany przez Klienta adres e-mailowy potwierdzenia przyjecia zamdwienia przez Gamedot sp.

zo.0.

Opisy towardw prezentowane na stronach natec-zone.com nie stanowig oferty w rozumieniu

Kodeksu Cywilnego. Informacja o towarach zamieszczona na stronach www nie oznacza, ze

towary sg dostepne w magazynie natec-zone.com lub u jego dostawcdw.

Natec-zone.com nie ponosi odpowiedzialnosci za blokowanie przez administratoréw serweréw

pocztowych przesytania wiadomosci na adres e-mail wskazany przez Klienta oraz za usuwanie i

blokowanie wiadomosci e-mail przez oprogramowanie zainstalowane na komputerze uzywanym

przez Klienta.

Natec-zone.com nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy w obstudze zamdwienia lub innych

dyspozycji Klienta, powstate wskutek przekazania przez Klienta btednych danych.

Natec-zone.com nie ponosi odpowiedzialnosci za transakcje dokonane przez nieuprawnione

osoby trzecie, ktdre uzyskaty dostep do Konta Klienta w wyniku niedochowania zasad ostroznosci

przez Klienta przy postugiwaniu sie loginem i hastem do Konta Klienta.

Natec-zone.com wykorzystuje pliki cookies do obserwacji sposobow uzytkowania

strony . Rodzaje plikdw cookies, z ktérych korzysta Sklep to:

) Cookies sesji — dziatajg tylko podczas przegladania stron serwisu umozliwiajgc tym samym
prawidtowe ich funkcjonowanie,

b) Cookies trwatych — pozostajg na komputerze po odwiedzeniu strony ,

c)

Cookies podmiotéw zewnetrznych — umozliwiajg dostosowanie wyswietlanej strony do
preferencji Klienta.

Klient ma mozliwos¢ korzystania ze strony internetowej bez wykorzystywania mechanizmu
cookies, ale moze to oznacza¢, ze niektére funkcje lub ustugi natec-zone.com nie bedg dziataé
poprawnie. Jesli Klient nie wyraza zgody na korzystanie z plikéw cookies powinien, w dowolnym
momencie, zaznaczy¢ w ustawieniach przegladarki opcje odrzucania plikdw cookies lub
sygnalizowania ich przestania.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego, a w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 19.03.2020 r.

Natec-zone.com zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w przypadku zmiany przepiséw
prawnych, wprowadzenia nowych funkcjonalnosci sklepu internetowego lub rozpoczecia
Swiadczenia nowych ustug. Gamedot sp. z 0.0. poinformuje wszystkich Klientéw posiadajgcych
Konta Klienta o planowanych zmianach Regulaminu drogg elektroniczng. Wszelkie zmiany
Regulaminu wchodzg w zycie w terminie wskazanym przez Gamedot sp. z 0.0., nie krétszym niz 7
dni od daty udostepnienia ich na stronie natec-zone.com. Wobec Klientéw posiadajgcych Konta
Klientéw zmiany w Regulaminie wchodzg w zycie w ciggu 7 dni od daty ich poinformowania o tych
zmianach. Zamoéwienia ztozone przed datg wejscia w zycie zmian do niniejszego Regulaminu sg
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realizowane na podstawie postanowien Regulaminu w brzmieniu obowigzujgcym w dniu ztozenia
zamowienia.



